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Befektetési
utmutato

Mi az ESMA?

Az ESMA az Eurépai Ertékpapir-piaci Hatésag
nevének roviditése. Ez a hatdsag az Eurépai Unio
fliggetlen szabalyozé hatbsiga, amelynek irodai
Parizsban talalhatok.

Az ESMA egyik célkitizése, hogy fokozott
védelmet nyudjtson a befektet6k szamara a
pénziigyi szektorban.

Ezt a pénzigyi szektorban alkalmazandé
szabalyok  Uni6-szerte  torténé  megfelel§

végrehajtasanak biztositsa révén éri el.

A hatésag ezaltal kivan hozzajarulni a pénziigyi
rendszer egészébe vetett fogyasztéi bizalom
noveléséhez, valamint a pénziigyi szolgéltatasok
fogyasztoinak jobb védelméhez.

Miért adja ki az ESMA ezt az

utmutatot?

Bar léteznek  befektetGket véd6  eurodpai
jogszabalyok, a fogyasztok tdmogatasa — a jelen
atmutatéhoz hasonlo, ismereteik bgvitését célzo
kezdeményezések — fontos 1épést jelent abba az
iranyba, hogy segitse a befektetfket sajat érdekeik

megvédésében.

Ez az Gtmutat6 a pénziigyi termékekbe befektetd
vagy ilyen befektetést tervez6 fogyasztoknak szol.

A Dbefektetni kivint 0Osszeg nagysagatol
fiiggetleniil fontos, hogy ismerje a rendelkezésére
all6  befektetési lehetGségeket.  Kiilonb6zd
befektetési szolgaltatasok léteznek és szamos
kiillonb6z6 termék érhetd el, ezért fontos, hogy
tisztaban  legyen a  kockazatokkal  és
nyereségekkel, valamint mérlegelje ezeket,
amikor a kiilonb6z6 befektetési szolgéaltatasok és
termékek koziil valaszt.

Fontos tovabb4, hogy tisztiban legyen a jogaival
és azzal, hogy a valasztott befektetési szolgaltatas
vagy termék tipusatdl fiigg6en  milyen
informéciokat kérhetnek Ontél, illetve milyen
tajékoztatast nytjtanak az On szaméra.

Ez az uUtmutaté befektetéssel kapcsolatos
gyakorlati informéciokat kivin nytjtani az On
jobb felkésziiltsége érdekében. A hatalyos
jogszabalyok altal a fogyasztok szamara kinalt
bizonyos szint{i védelem ellenére a megalapozott
dontések meghozatala érdekében Onnek is aktiv
szerepet kell vallalnia a befektetési folyamatban.



Milyen befektetési szolgaltatasok
allnak rendelkezésre?

Ha befektetni kivan, érdemes atgondolnia, hogy
a Dbefektetési vallalkozds milyen tipusa és
mértékli tAmogatasara tart igényt, igy figyelmét
azokra a véllalkozasokra 0Osszpontosithatja,
amelyek segithetnek az On igényeinek
kielégitésében.

Ha pontosan tudja, hogy mit keres, elkeriilheti,
hogy olyasmiért fizessen, amire val6jaban nincs
is sziiksége, vagy hogy olyan vallalkozast
véalasszon, amely nem képes az On igényeinek
megfelelS szolgaltatas nydjtasara.

A kovetkezG befektetési szolgaltatasok allnak
rendelkezésre:

Befektetési tanacsadas: A termékekre
vonatkozoan személyre sz6l6 ajanlasokkal latjak
el Ont. Ez a szolgiltatis azoknak a
befektetGknek felel meg leginkabb, akik 6nall6an
kivannak befektetési dontéseket hozni, de ehhez
igénylik a pénziigyi tanacsadok tdmogatasat és
szakért6i véleményét is.

Befektetési tanacs nélkiili befektetés
(vagy kereskedés): A befektetési vallalkozas
termékek vételére vagy eladasara vonatkozo
megbizasokat kap Ontél, amelyeket anélkiil
tovabbit vagy hajt végre, hogy befektetési
tanacsadast nytjtana Onnek. Ez a szolgiltatas
altalaban azoknak a nagyobb tapasztalattal
vagy Onallosaggal rendelkez6 befektet6knek
felel meg leginkabb, akik képesek oOnall6an
beszerezni és értékelni a termékekre vonatkozé
informaciokat, valamint masok segitsége
nélkiill befektetési dontéseket hozni. Ez a
szolgaltatasi tipus egyre szélesebb korben
érhetd el az interneten.

Portfoliokezelés: Befektetéseit egy olyan
befektetési vallalkozas kezeli az On nevében,
amelynek dontéseiben, valasztasaiban On
megbizik. A véallalkozds nem 1ép kapcsolatba
Onnel minden egyes alkalommal, amikor
befektetéseket eszkozol az On nevében. A
vallalkozas ugyanakkor koteles rendszeresen
tajékoztatni Ont az On nevében végzett
tevékenységekrol. Ez a szolgaltatas
(portfolidkezelés) leginkabb azon befektet6knek
felel meg, akik szivesen atengedik a befektetési
dontések meghozatalanak jogat masoknak.

Milyen kérdésekre szamithat, amikor a
befektetési tanacsadas vagy a
portfoliokezelés szolgaltatasokat
kivanja igénybe venni?

Befektetési tandcsadis vagy portf6liokezelés
szolgaltatasok igénybevételekor a tanacsadas
nélkiili iigyletekkel &sszehasonlitva On nagyobb
mértékben bizza magat a befektetési vallalkozasra.
Ezért sziikséges, hogy meglegyen az a
bizalomérzete, hogy az intézmény megérti egyedi
igényeit és Kkoriilményeit, és igy a megfelel§
terméket javasolja, illetve vasarolja vagy adja el az
On nevében.

A vallalkozas szamaéara fontos, hogy teljes korii és
pontos tijékoztatast kapjon Ontdl, mivel csak
ennek ismeretében javasolhat vagy valaszthat az
On szamara megfelels termékeket. Ezért
elsésorban az On érdeke, hogy pontos, naprakész
és teljes informéaciokat nyajtson a vallalkozas
szaméara. Ezen kiviil folyamatosan tijékoztatnia
kell a vallalkozast a helyzetében beallott minden
Iényeges valtozasrol. A vallalkozas ezeket az
informaciokat koteles bizalmasan kezelni.



A vallalkozas egy ugynevezett alkalmassagi
teszt részeként szdmos kérdést tesz fel Onnek.
Ezek a kérdések az On befektetési céljaira,
pénziigyi helyzetére, valamint ismereteire és
tapasztalatara vonatkoznak. A véllalkozas az On
valaszai fiiggvényében alakitja ki az ajanlasait.

Az On befektetési céljai: Az On befektetési
céljaival kapcsolatos kérdések kozott a kovetkezGkre
terjedhetnek ki:

. A Dbefektetés célja. A befektetés lehet
tobbek kozott jovedelemszerzési (rendszeres
kifizetések, példaul osztalék vagy kamat
form4jaban) vagy novekedési céla (a tékeérték
novekedése a futamidé lejartaval), de célja lehet
t6kéjének biztonsagos elhelyezése is. Ez az
informécio az On kockazatvallalasi
hajlandbsagara és a kockazati profiljara is
vonatkozik.

. A befektetni kivant 6sszeg.
. Az id6tartam ameddig a befektetését

tartani kivanja. Ez az informaci6 kiilonosen
fontos olyan termékek vasarlasa esetén, amelyek
szerzG6déses futamidd lejarata el6tti eladasa
bonyolult vagy koltséges lenne az On szdmaéra.
Ez az informécié bizonyos befektetések utan
fizetend6 ad6 szempontjabdl is fontos (az add
fiigghet példaul attél, hogy On mennyi ideig
tartja meg a terméket).

. Az On kockazatvéllalasi hajlandésaga és
kockézati profilja. Fontos, hogy a vallalkozas
tisztaban legyen azzal, hogy On korlatozni
kivanja e a vallalt kockazatot, vagy a nagyobb
nyereség reményében elfogadja a magasabb fokia
kockazatot, és akar a t6keérték esetleges
csokkenését is.

Az On pénziigyi helyzete: A vallalkozas a
jovedelmére, a vagyonara, az addssagaira és
barmilyen més pénziigyi kotelezettségvallalasara
vonatkozé kérdések utjAn szerzi be az On
pénziigyi helyzetére vonatkozd informéciokat.
Ezért a kovetkez6 témékkal kapcsolatosan
szamithat kérdésekre:

. vagyontargyak (példaul bankban tartott
pénz, ingatlan, egyéb Dbefektetések); a
véllalkozasnak adott esetben informaciot kell

;;;;;

egyéb feltételekrdl, kolesonokrdl, garanciakrol

és mas korlatozasokrol is;

. kotelezettségek és rendszeres pénziigyi
kotelezettségvallalasok (példaul bérleti dij, tandij,
életbiztositasi dij);

. rendszeres és Osszes jovedelmének Osszege
és arra vonatkoz6 informéacié, hogy a jovedelem
allandé vagy ideiglenes jellegii-e; a jovedelem
forrasa  (példaul munkabér, nyugdijjellegi
jovedelem, befektetésbl szarmazé jovedelem,
bérletbdl szarmazo bevétel stb.);

. egészségiigyi céli megtakaritasok;

. nyugdijcélt megtakaritasok;

. foglalkoztatasi helyzete;

. csaladi allapota;

. csaladi események (amelyek pénziigyi

helyzetére is hatassal lehetnek — ilyen
példaul a gyermeksziiletés, vagy ha a
gyermekei  fels6fokd  tanulmanyokat
folytatnak).

Az On ismeretei és tapasztalatai: A
vallalkozasok tajékoztatast kérhetnek a pénziigyi
piacokkal és termékekkel kapcsolatos ismereteirdl
és tapasztalatair6l a kovetkez6kre vonatkozd
kérdések utjan:

. az On 4ltal ismert szolgaltatasok, iigyletek
és termékek tipusai;

. korabbi iigyleteinek jellege, nagysagrendje,
és gyakorisaga;

. végzettsége;

. jelenlegi, illetve korabbi foglalkozasa.

Ezek a felsorolasok nem kimeritGek. Egyéb
tajékoztatast is kérhetnek Ontél. Jogszabalyi
rendelkezések alapjan a véallalkozasok kotelesek
informaciokat beszerezni Ontsl. A beszerzendd
informaciok kore az {gyfél minGsitésétsl, a
vallalkozas altal nytjtott szolgaltatasok jellegétdl és
korétsl, valamint az On &ltal kivalasztott termék
vagy tigylet tipusatél fiigg (beleértve az
Osszetettségiiket és a kapcsol6dd kockéazatokat is).

Ne feledje, az On érdeke, hogy személyes
helyzetérdl és céljairdl a lehetd legteljesebb képet
nyujtsa a vallalkozas szdmaéra. A vallalkozas csak
igy rendelkezhet az Gsszes olyan informécidval,
amely ahhoz sziikséges, hogy megfelel§ ajanlast
tehessen Onnek. Személyes adatainak és a
maganéletének védelmét természetesen



adatvédelmi jogszabalyok biztositjak.
Amennyiben a befektetési tanacsadast vagy
portfolidkezelést nyujté6 vallalkozas nem szerzi
be, vagy nem képes beszerezni az alkalmassag
értékeléséhez sziikséges informaciokat, igy nem
tehet ajanlast és nem hozhat dontéseket az On
nevében. Amennyiben On csak korlatozott vagy
helytelen tajékoztatast nyujt, az befolyasolja a
befektetési véllalkozas 4ltal Onnek nytjthatd
szolgéaltatas jellegét.
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Milyen kérdésekre szamithat, ha nem
vesz igénybe befektetési tanacsadast?

Ha azt szeretné, hogy egy vallalkozas anélkiil
vegyen vagy adjon el befektetést, hogy
befektetési tanacsadas vagy portfolidkezelés
szolgéltatast nytijtana Onnek, a véllalkozisnak
fel kell mérnie a termék in. megfelel6ségét az
On szaméra. Onnek tudnia kell, hogy egy ilyen
tipusti szolgéltatds milyen kovetkezményekkel
és milyen szintli kockazattal jar.

Annak felmérése érdekében, hogy egy termék
megfelel6-e az On szaméra, a vallalkozasnak fel
kell tennie bizonyos kérdéseket a konkrét
befektetéssel kapcsolatos ismereteire  és
tapasztalatara vonatkozban. T6bbek kozott a
kovetkezd tipusia kérdésekre szadmithat:

. az On altal mar ismert szolgaltatasok és
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termékek tipusai;

. korabbi ligyleteinek jellege, nagysagrendje,
és gyakorisaga;

. végzettsége;

. foglalkozasa vagy korabbi foglalkozasa.

Fontos, hogy tisztaban legyen azzal, hogy e
kérdések legfébb célja annak ellenérzése, hogy On
rendelkezik-e a konkrét befektetés kockazatainak
megértéséhez  sziikséges  tapasztalattal és
ismeretekkel.

Amennyiben a vallalkozds megallapitdsa szerint
On rendelkezik a kapcsolédé  kockazatok
megértéséhez  sziikséges  ismeretekkel  és
tapasztalattal, a véllalkozas teljesitheti az On 4ltal
valasztott tligyletet. Amennyiben a vallalkozas
ellentétes megallapitasra jut, figyelmeztetést kiild
Onnek arrél, hogy a javasolt iigyletet nem tartja
megfelelének az On szadmara.

Amennyiben On nem, vagy hidnyosan valaszol a
vallalkozas altal megfelelési teszt keretében feltett
kérdésekre, a vallalkozas nem tudja megallapitani
az adott termék On szdmara vald megfelelGségét.
Ebben az esetben arra figyelmezteti Ont, hogy a
szolgaltatott  informaci6 nem elegend§ a
megfelel6ség megallapitasahoz.

Ha a figyelmeztetés ellenére ragaszkodik az iigylet
teljesitéséhez, arra az On sajat kockéazatara keriil
Sor.

Milyen kérdéseket érdemes feltennie sajat
maganak és a vallalkozasnak?

Miel6tt dontést hozna a Dbefektetéseirl (akar
igénybe vesz befektetési tanacsot, akir nem), ne
habozzon  kérdezni! Ne  hagyja  magit
elbatortalanitani! Ne feledje: az On pénzérél van
sz0!

A véllalkozasoknak t4jékoztatast kell nydjtaniuk
tobbek kozott arr6l, hogy mely szabalyozd
feliigyelete ala tartoznak és milyen
szolgaltatdsokat  jogosultak kindlni. Ez a
tajékoztatds segit Onnek a véllalkozas Aaltal
nydjtott szolgaltatasok természete, a Kkinalt
termékek tipusai és a kapcsolodd kockazatok
megértésében. Ne habozzon ellendrizni ezt a
tajékoztatast! Ha barmi nem vilagos, valamit nem
ért, vagy egyszerien csak ugy érzi, hogy t6bb



informéciora van sziiksége, kérdezzen batran!
Tajékozodjon a termékekrél és a
kapcsolodo kockazatokrol!

Mivel a befektetési dontéseket On hozza meg,
érdemes meggy6zGdnie arrdl, hogy tisztaban
van-e a kiilonboz§ befektetési tipusok relativ
elényeivel, hatranyaival és kockazataival. A

véallalkozds tajékoztatast nytGjt Onnek a
termékek jellegérol, kockazatairol és

koltségeir6l. Ez a tajékoztatas magaban foglalja
tobbek kozott a termékhez kapcsolodo
kockazatok leirasat és az ar/érték esetleges
ingadozasat. A tdjékoztatas mértéke a termék
tipusatol, osszetettségétdl és a kockazati profilt6l

fligg.

Ne feledje, hogy valamennyi befektetés bizonyos
szintd kockazattal jar: a nagyobb
kockézatvallalas noveli annak valoszintiségét,
hogy elveszti eredeti befektetésének egy részét
vagy egészét. Fontos, hogy tisztdban legyen a
befektetési lehet6ségekkel és azzal, hogy a
kiilonb6z6é befektetési tipusok hogyan forgatjak
meg a pénzt. A kockazatok és az esetleges
nyereségek befektetésenként nagy eltérést
mutatnak.
Tajékozodjon a  dijakrol és a
koltségekrol!

A Dbefektetési tandcsadas és a portfolibkezelés

altalaban nem ingyenes szolgaltatis. Ha
befektetési tandcsadas vagy portfolidkezelés
szolgaltatasokat vesz igénybe, kérjen

tajékoztatast a vallalkozast6l az indulaskor és a
késGbbiekben felszamitandé dijakrol.

Fontos, hogy tisztaban legyen azzal, milyen
anyagi elényokben részesiil a vallalkozas az
altala nytjtott szolgéltatasok utan, ezért batran
kérjen err6l tajékoztatist a vallalkozastol.
Részesiil-e példaul valamilyen dijban, jutalékban
vagy egyéb elényben azon termékek el6allit6itol,
amelyeket ajanl, vagy amelyekbe az On nevében

befektet. Ez annak felmérésében is segit, hogy a

vallalkozas fiiggetleniill jar-e el, amikor
befektetési tanacsadast nytjt vagy az On

nevében befektet.

. A kiilonboz6 termékeknek eltéréek a
koltségei. Egyes termékek, példaul

részvények és kétvények esetén
valdszintileg egyszeri jutalék megfizetésére
kotelezik a termék vétele vagy eladasa utan.

. Maés termékek, példaul a befektetési alapok
jegyei esetében egyes dijakat az On
magatartasatol fliggéen meghatarozott
id6ben, mig méas dijakat folyamatos
jelleggel szamitanak fel. A dijakrol részletes
leirast tartalmaznak az egyes befektetési
alapokrél szol6 tajékoztatok, amelyeket
célszerti a befektetés elGtt elolvasnia.

. Ezenfeliil a legtobb befektetési termék
esetében valdsziniileg tovabbi dijakat
(Ggynevezett letétkezelési dijakat”)
szamitanak fel azok véllalkozasok altali
kezeléséért. Ezeket a dijakat Onnek kell
megfizetnie.

Tajékozodjon a vallalkozasrol!
A villalkozasok csak engedély birtokdban
nydjthatnak szolgaltatasokat. A vallalkozasok

engedély hidnyaban nem jogosultak befektetési
szolgaltatasok és tevékenységek végzésére.

Minden esetben ellenGrizze a
http://www.esma.europa.eu/page/Investment-
Firms internetes oldalon vagy a PSZAF internetes
oldalan:

https://www.pszaf.hu/bal menu/piaci szereplok/
kereso/kereses , hogy a vallalkozds az On
orszagaban rendelkezik-e engedéllyel.

A portféliokezeléssel
tajékoztatas

kapcsolatos

Ha egy vallalkozast arra kér fel, hogy kezelje a
befektetéseit az On nevében (portfoliokezelés), a
vallalkozasnak tdjékoztatast kell nytjtania, amely
magaban foglalja a befektetési célok leirasat, a
kapcsolodd  kockazati szintet, a portf6libba
felvehet6 termékek vagy igyletek tipusait,
valamint a befektetései értékelési modszerével és
az  értékelések  gyakorisigaval  kapcsolatos
tajékoztatast. Tajékozodjon a portfolibhozam
kiszamitasanak modjarol!
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Tajékozodjon befektetéseinek aktualis

s

helyzetérol!

Kérjen tajékoztatast a vallalkozas 4ltal Onnek
atadandd jelentések gyakorisagarél és azok
tartalmaro6l! Ezaltal konnyebben megértheti
majd a jelentéseket azok kézhezvételekor. A
vallalkozassal fenntartott kapcsolat idétartama
alatt mindig kérjen naprakész tijékoztatast
befektetéseinek nyereségérél, és gondolja at,
vagy akar beszélje meg a véllalkozassal, hogy a
befektetések eredményének alakulasa megfelel-
e az On elvarasainak és céljainak. Az On altal
el6zetesen elvartnak megfelel6 teljesitményt
nyujtjak-e a befektetések?
Tajékozodjon a vallalkozas
végrehajtasi politikajarol!

A termékek vételének vagy elad4asanak
teljesitése soran a vallalkozas koteles a lehetd
legjobb eredményt elérni az On szamara. A
véllalkozas végrehajtasi politikija tartalmazza a
megbizasok vallalkozas altali végrehajtisanak
modjara és helyszinére vonatkozo
informaciokat, valamint a teljesités helyének
megvalasztasat befolyasol6 tényezGket.

Tajékozodjon a vallalkozas
osszeférhetetlenségi politikajarol!

A véllalkozisok az On érdekeinek szem el6tt
tartasa mellett kotelesek eljarni.  Ennek
érdekében olyan hatékony eljarasokat kell
kialakitaniuk, amelyek révén megelGzhet6ek az
On érdekeit hatranyosan érint6
osszeférhetetlenségek.

Egyéb tajékoztatas

Miel6tt befektetne, gy6z6djon meg arrdl, hogy
ismeri-e a vallalkozassal szembeni panasztételi,
valamint a jogorvoslati eljarasokat.

A befektet6k kartalanitasi rendszereinek (vagy a
befektet6k panasztételi mechanizmusainak)
jegyzéke elérhet6 az ESMA internetes oldalan
(http://www.esma.europa.eu/content/Welcom
e-Investor-Corner) vagy a FIN-NET halozat
internetes oldalan
(http://ec.europa.eu/internal market/fin-
net/index en.htm).

Ne feledje, hogy a jogszabalyok értelmében a
vallalkozas altal nyujtott minden informaci6énak
tisztességesnek, egyértelmlinek és nem
félrevezetfnek kell lennie. Az atadott informéciok
nem rejthetnek el, nem kisebbithetnek, vagy nem
homalyosithatnak el fontos részleteket,
jelentéseket  vagy  figyelmeztetéseket.  Ha
probléméat okozna az On szaméara nydjtott
tajékoztatas megértése, kérjen tovabbi
informaéciot.

Készitsen feljegyzéseket a vallalkozéssal folytatott
Osszes megbeszélésr6l, tovibba valamennyi
kérdésrdl és valaszrol. Jegyezze fel azt is, hogy
hogyan dont6tt. Ha barmilyen probléma meriilne
fel, és On panaszt emel, jegyzetei segitségével
konnyebben rekonstrualhatok az elhangzottak.

Kovetkeztetés

Minden befektet6 az alapoknal kezdi. Miel6tt
dontést hozna arrél, hogyan fekteti be a pénzét,
hatarozza meg f6bb pénziigyi igényeit és céljait.
Segitse a  befektetési  vallalkozast annak
megértésében, hogy miért kivan befektetni, milyen
a pénziigyi helyzete, illetve milyen tapasztalattal és
ismeretekkel rendelkezik a pénziigyi termékekkel
és piacokkal kapcsolatban.

A Dbefektetni kivant pénzosszeg nagysagatol
fiiggetleniil fontos, hogy tdjékozodjon a
lehet@ségeirdl és a jogair6l. Mindezek mellett ne
feledje: ha kétségei vannak, kérdezzen batran!
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